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Protocolo para devolución de equipos dañados o devueltos a la FOD

Docentes o estudiantes:

Cuando en el Centro de Soporte de la FOD dan la orden de enviar el equipo para repararlo, debes hacer lo siguiente:

1. Llevar el equipo dañado al Liceo Rural para tenerlo listo cuando pase el cartero.  El equipo devuelto debe venir con lo siguiente:

· Caja en la que fue entregado el equipo para enviarla a la FOD.
· Portátil.
· Cargador.
· Batería.
· Chip.

2. Debes enseñar al Director o en quien él delegue o al funcionario de Correos de Costa Rica el estado del equipo devuelto.

3. Debes sellar la caja con los equipos para devolver frente al director o en quien él delegue o funcionario de Correos de Costa Rica.

4. Debes firmar la Guía que te entrega el funcionario de Correos de Costa Rica para el envío de la portátil.

5. Debes guardar la copia de la Guía que te da el funcionario de Correos de Costa Rica.

6. Cuando se va a enviar el equipo por deserción, SE DEBE ENTREGAR TODO EL EQUIPO.
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